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IMPACTOS ESPERADOS ®
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IMPACTOS . IMPACTOS
POSITIVOS i NEGATIVOS
: * Aumento de costos fisicos y
 Reduccion en penalidades | tecnoldgicos(+15%)
econdmicas(-25%) : * Resistencia al cambio y
* Mejora en la satisfaccion del dificultades de
cliente(+12%) : adaptacion(+10%)
* Reduccion de emisiones por ;¢ Generacion de residuos
optimizacion de rutas(-18%) : peligrosos por
I mantenimiento(+8%)
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